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1 Anwendungsbereich

Mit dem Zusatzmodul-Newsletter kdnnen aus dem Auftrags-MANAGER Newsletter mit dem Programm

"SuperMailer" erstellt werden. Hierzu wird aus den Kundenstamm die Kennung fiir die Erstellung der E-
Mailliste beriicksichtig. Uber die Abmelde-, und Anmeldescripten kdnnen die Informationen vom Server

(EDV-Durrschmidt) geladen und im Kundenstamm wieder gesetzt werden, damit diese bei der nachsten
Newslettererstellung berlicksichtigt werden.

Hinweis !
Es wird kein eigener Server bendétigt fur die Abmelde-, und Anmeldescripte, diese laufen alle Uber den
Server von EDV-Durrschmidt.
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2 Leistungsumfang

Mit dem Zusatzmodul-Newsletter sind folgende Funktionen méglich:

e Erstellen eines Newsletters mit dem Programm "SuperMailer"

Erstellen von verschiedenen Templatedateien

e Erzeugen einer E-Mailliste aus dem Kundenstammdaten

Abholung und Deaktivierung des Feldes "Newsletter" von abgemeldeten E-Mail’s aus den
Newsletter-E-Mail’s des Kunden

Abholung und Aktivierung des Feldes "Newsletter" von angemeldeten E-Mail’s aus den Newsletter-
E-Mail’s des Kunden

Ubersicht der Ab-, Angemeldeten E-Mail’s der Kunden

Automatische Abholung der geanderten E-Mail’s beim Start
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3 Systemvoraussetzungen

Folgende Systemworaussetzungen sind fur das Zusatzmodul-Newsletter notwendig:
1. Das Zusatzmodul-Newsletter ist in der Ausbaustufe Profi aktiv.
2. Das Programm "SuperMailer" muss installiert sein.

Siehe Link: http://www.supermailer.de
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4 Kundeneinstellungen

Im Kundendialog im Register "Stammdaten" unter Zusatzinformationen kann fiir jeden Kunden gewahlt

werden ob eine E-Mail fur den Newsletter erzeugt werden soll.
Soll fur einen Kunden kein Newsletter gewahlt werden deaktivieren Sie das Feld "Newsletter".

Zuzatzinformationen;

Gruppe | Geschafthich
Skonto L
£ ahlungzbedingung |Keine

Auzgabeart |r Ciracker
I ewwzletter | [
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5 Newsletter bearbeiten

In der Kundenibersicht tiber das Icon EE koénnen die Newsletter bearbeitet und verwaltet werden.

.usgabe aller Kunden nach Firmenname/Nachname Vorname

de| A|B|C|{D|E|F|G|H|I|[Jdg]|k|L|[M N]o]P[la]|R|S]|T]|!
e leustermanMaH HEc@o=EadES R vhvﬁlv
“fa | Firmennarne /N achname Yornarne T |Zuzatzname & Geanderte E-Mail's vom Server laden

Mit dem Icon 4 kénnen die geanderten E-Mailkonfigurationen der Kunden der An-, Abmeldungen
geladen werden .
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6 Newsletter Templatedateien

In der Kundenlbersicht tber das Icon =4 kdnnen Newsletter Templatedateien bearbeitet werden. Wahlen
Sie hierzu im Newsletterdialog das Register "Templates". Es werden alle vorhandenen Templatedateien
ausgegeben.

£

Ersteltef Templates |

MewsletterID: 488167657 2585763

| ? Hife
Dialogbeschreibung
.1 Neues Template erstellen
Hinweis !
Wenn Sie eine neue Templatedatei erstellen, kdnnen Sie vorhandene Templatedatei als Vorlage
wahlen.

Siehe auch "Newsletter E-Mail konfigurieren".
@1 Templatedatei bearbeiten.

Hinweis !
Hierzu wird der SuperMailer gedffnet.

¥ Templatedatei Ioschen
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7 Newsletter E-Mail konfigurieren

In der Kundenlbersicht tiber das Icon 24 kénnen Sie vorhandene Newsletter-, Newsletter-Templatedatei
konfiguriert werden. Wahlen Sie hierzu das Icon = in der Toolbar und der SuperMailer wird gedffnet.

Wichtig !
Konfiguration ihres E-Mailkonto im SuperMailer

Damit der SuperMailer hre E-Mail versenden kann, mussen Sie im Hauptmenu im Programm
SuperMailer unter
"Projekt/Einstellungen fir den E-Mail-Versand.." Ihre Daten lhres E-Mailkonto’s konfigurieren.

Im SuperMailer unter der Funktion "Text der E-Mail" kénnen Sie den Text der E-Mail bearbeiten.

Wichtige Schliisselworter des Auftrags-MANAGER im SuperMailer

[Anrede] Ausgabe der Anrede aus den Kundendaten des Auftrags-MANAGER

[EMail] Ausgabe der E-Mailadresse aus den Kundendaten des Auftrags-MANAGER

Newsletter-ID

Fir die An-, und Abmeldefunktion auf dem Server wird eine eindeutige Newsletter-ID bendtigt, diese wird
im Newsletterdialog unterhalb ausgegeben.

Y

Erstelle Temp|ategl
Mewsletter|D: | 4881676572583763 |

| ? Hike

Um diese im SuperMailer zu konfigurieren gehen Sie wie folgt vor.

1. Markieren Sie diese im Newsletterdialog und kopieren Sie diese uber die rechte Maustaste oder Uber
die Tastenkombination Strg-C oder notieren Sie sich diese auf einem Zettel.

2. Offnen Sie das Template zur Bearbeitung iiber das Icon =T

3. Wahlen Sie die Funktion "Text der E-Mail" auf der linken Seite des SuperMailer und wahlen das
rechte PopupMeni "Hyperlinkeigenschaften..." Gber dem Wort hier.
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{Rurrschmidt =™,

oftwarel&sungen fiir Thr Unternehmen

Newsletter X /XXX e :
4, Textfarbe
[Anrede], = Absatz...
mit dem neuen Newsletter mdchte ich Sie dber Meueru)
informieren. A
FH Tabelle b
Hyperlinkeigenschaften...

Neuerungen im Update X200 :
i Hyperlink entfernen
* Hier steht der Text

« Hier steht der Text £:# Zielgruppe fiir umgebenden HTML-Tag A setzen

Mit freundlichen GriiBen A
Einfiigen Strg+V

Thomas Dirrschmidt
B . Einfiigen als reiner Text Stro+Alt+V
EDV-Didrrschmidt
Softwarelésungen & Service
Rothenbergstr. 27
86316 Friedberg/Bayern P Strg+A
Tel.: +49-0821-607813 £ Suchen Strg+F
Fax.: +49-0821-607819 y ) i
: - . |# Seiten-Body-E chafte »
E-Mail : info@edv-duerrschmidt.de g e
Internet: www.edv-duerrschmidt.de Tag im Quelltext... Strg+T
Quelltext. .. Strg+3

Zur Abmeldung des MNewsletter, klicken Sie einfachf =hier==

4. Schreiben Sie hier bei den Zeichen XXXX Ihre Newsletter-ID ein und betatigen den OK-Button.

Hyperlinkeigenschaften

URL: (@ Internet () E-Mail () Feedbadkdlink
|htu:|:,|ff'.r-.".-.'w.Edv-duerrsn:hmidt.de;"F‘HF‘,.’Apkat,.’newsletter.php?id =mail=[EMail] v| [¢]

Schnellhinweis (Tooltip):

Ziel:
Standard W
Style... Zielgruppen... Ok Abbrechen

Beispiel:
http://www.edv-duerrschmidt.de/PHP/AppFkt/newsletter.php?id=4881676572583763&mail=[EMail]
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Hinweis'!
Soll eine Anmeldung flr einen Newsletter konfiguriert werden muss das Schlisselwort &typ=anmeldung
an den Link noch hinzugefligt werden.

Beispiel:
http://www.edv-duerrschmidt.de/PHP/AppFkt/newsletter.php?id=4881676572583763&mail=[EMail]
&typ=anmeldung
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8 Neuen Newsletter erstellen

In der Kundenibersicht tiber das Icon 24 kdnnen neue Newsletter erstellt werden. Wahlen Sie hierzu im
Newsletterdialog das Register "Erstellte” und wahlen Sie hierzu das Icon 1 in der Toolbar.

Erstelte | Femplates |

MNewsletter-ID: 488167657 2583763

‘ ? Hilfe

Im folgenden Dialog kénnen Sie den Newslettername und ein vorhandenes Newslettertemplate wahlen.
Nach Betatigung des OK-Button wird ein neuer Newsletter angelegt.

Wird jetzt der Button "Newsletter erzeugen" betétigt wird die E-Mailliste mit den Kundendaten fir den
SuperMailer erzeugt und dieser wird gedffnet.

Erstellte | Templates

Mewsletter-ID: 4881 E7657 2583763

| 2 Mewsletter erzeugen || ? Hilfe

Wahlen Sie anschlieBend im SuperMailer den Button "E-Mails jetzt versenden".

Datei Bearbeiten E-4Mail Projekt Extras Wechselnzu 7
_] Meues Projekt % Projekt 6ffnen... H Projekt speichern “:f E-Mails jetzt versenden... % Sp
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9 Ab-, Angemeldete Newsletter

In der Kundenubersicht tiber das Icon 24 kdnnen Newsletter verwaltet werden. Wahlen Sie hierzu im
Newsletterdialog das Register "Erstellte"

Nach einer Erstellung eines Newsletters wird das Datum der Erstellung und fehlerhafte E-Mail’s (Keine
E-Mailadresse vorhanden) in der Newsletteriibersicht angezeigt.

Mewszleters l Gednderts E-Mail’s] Einstellungen
A & X |
Erstellt | Mame E-tal's Fehlerhafte

Im Register "Geanderte E-Mail’s" werden lhnen die Kunden angezeigt, die einen Newsletter Ab-, bzw.
Angemeldet haben.
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10

Einstellungen

Im Newsletterdialog im Register "Einstellungen" kénnen die Einstellungen fir das Zusatzmodul-
Newsletter vorgenommen werden.

Folgende Einstellungen sind méglich:

Newsmailer

Auswahl des Newsmailertyp, folgende Typen sind maoglich:

e keinen, nur Textdatei erstellen
Es wird nur eine Texdatei mit den vorhandenen E-Mailadressen erstellt.

e SuperMailer
Die E-Mail’s werden mit dem Format des SuperMailer ausgegeben und versendet.

Optionen

Gednderte E-Mail’s vor dem Erstellen vom Server abholen
Bewor ein Newsletter erstellt wird, werden zuvor noch vorhandene Ab-, Angemeldete
Kundeninformationen auf dem Server geladen und falls vorhanden bei den Kundendaten gesetzt.

Bei Neuerstellung eines Kunden, Feld "Newsletter” auf aktiv setzen
Wird ein Kunde neuerstellt und dieses Feld ist aktiv, wird das Feld "Newsletter" auf aktiv gesetzt

Einmal am Tag beim Starten "Geédnderte E-Mail’s" abholen
Einmal am Tag beim Starten des Auftrags-MANAGER werden die Informationen der An,- Angemeldete

Kundeninformationen vom Server geladen.

Hinweis'!

Soll fur bestimmte Kunden das Newsletter-Feld aktiviert oder deaktiviert werden kann im Hauptmenu
unter "Optionen/Datenbanken/Funktionen" die Kundenfunktionen gewahlt werden.

Zuvor selektierte Kunden kdnnen hier durch Aktivierung der Checkbox "Newsletter" und der Checkbox
"Wert" aktiviert oder deaktiviert werden.
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